
Allgemeine Geschäftsbedingungen der
Mira Art GmbH, Bielefeld, Deutschland

Die Zahlungs- und Lieferbedingungen – die AGB

Geltungsbereich
Unsere Lieferungen erfolgen ausschließlich gemäß diesen Geschäftsbedingungen. 
Hiervon abweichende Vereinbarungen werden nur dann wirksam, wenn wir sie 
ausdrücklich und schriftlich bestätigen. Für unsere ausländischen Geschäftspartner 
gelten individuell getroffene Vereinbarungen.
Die AGB können bei uns angefordert werden und sind auf der Homepage 
www.traumschwinger.de aufgeführt. Änderungen behalten wir uns ausdrücklich vor.

Lieferung
a. Die Angaben über die Lieferzeit werden nach Möglichkeit eingehalten, sind jedoch 
unverbindlich. Richtige und rechtzeitige Selbstbelieferung vorbehalten.
b. Alle Fälle höherer Gewalt, einschließlich Rohstoff- und Energiemangel und die 
hieraus entstehenden Folgen entbinden uns ohne Schadensersatzpflicht von den auf 
diesen Zeitraum entfallenen Lieferungen. Inverzugsetzung ist in diesen Fällen 
ausgeschlossen. In diesen Fällen haben wir das Recht, ganz oder teilweise vom 
Vertrag zurückzutreten. Die von uns schuldhaft herbeigeführte Nichtbelieferung 
berechtigt uns nicht zum Rücktritt.
c. Wir sind zu Teillieferungen berechtigt.

Versand
a. Der Versand aller Waren erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Empfängers. Wir 
übernehmen keine Haftung für Schäden, die während des Transports entstanden sind. 
Eventuelle Schäden bitte sofort bahnamtlich oder beim Transportunternehmen 
bestätigen lassen und auch dort die Ersatzansprüche stellen. Transportversicherungen 
werden von uns nur auf ausdrücklichen Wunsch und auf Kosten des Käufers 
vorgenommen.
b. Der Kunde muss die gelieferte Ware unverzüglich auf Qualitäts- und 
Mengenabweichungen untersuchen und erkennbare Mängel unverzüglich, spätestens 
innerhalb einer Frist von einer Woche ab Empfang der Ware schriftlich anzeigen. 
Andernfalls ist die Geltendmachung des Gewährleistungsanspruches ausgeschlossen. 
Versteckte Mängel sind uns ebenfalls unverzüglich, spätestens innerhalb einer Frist 
von einer Woche ab Entdeckung schriftlich anzuzeigen. Zur Fristwahrung genügt die 
rechtzeitige Absendung. Den Kunden trifft die volle Beweislast für sämtliche 
Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere für den Mangel selbst, für den Zeitpunkt der 
Feststellung des Mangels und für die Rechtzeitigkeit der Mängelrüge. 
c. Rücksendungen – auch im Rahmen eines Umtausches - sind nur möglich nach 
vorheriger Absprache. Sollte der Kunde im Rahmen von Gewährleistungsansprüchen 
die Ware oder einen Teil der Ware an uns zurücksenden, so hat er dafür Sorge zu 
tragen, dass die Ware ordnungsgemäß verpackt wurde. Beschädigungen, die aufgrund 
von unsachgemäßer Verpackung seitens des Kunden erfolgen, gehen zu Lasten des 
Kunden. 
d. Die gelieferte Stückzahl ist zu überprüfen und ggf. innerhalb von 8 Tagen zu 
reklamieren. Spätere Reklamationen können nicht anerkannt werden.
e. Verpackungen werden zum Selbstkostenpreis berechnet und werden im 
Allgemeinen nicht zurückgenommen. 
f. Bei Warenrücksendung werden ggf. 5 % vom Wert der Ware als 
Bearbeitungsgebühr in Abzug gebracht.

Widerrufsrecht
a. Das gesetzliche Widerrufsrecht nach §3 der Fernabsatzrichtlinie ermöglicht es Ihnen bei 
Internetbestellungen, binnen 14 Tagen nach Erhalt der Sendung Ihren Artikel ohne Angabe 



von Gründen zu widerrufen. Für den Widerruf genügt das rechtzeitige Zurücksenden des 
Artikels. Bei Rücksendung bitten wir um telefonischen Anmeldung. Die Rücksendungen 
und Ihren Widerruf richten Sie bitte an: Mira Art GmbH, Bünder Strasse 21, 33613 
Bielefeld, Deutschland, Tel: +49 521/66545; Fax: +49 521/1369262, info@mira-art.de. Unfreie 
Sendungen werden nicht angenommen. 

Preise und Zahlungsbedingungen
a. Unsere Preise gelten freibleibend, falls nichts Gegenteiliges in unserem Angebot 
vermerkt ist.
b. Alle Preise werden in Euro angegeben und beinhalten die zurzeit gültige 
Mehrwertsteuer.
c. Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.
d. Der Versand der Ware erfolgt stets per Nachnahme, Kreditkartenzahlung, Lastschrift 
oder Vorkasse. Bei Kunden im Ausland erfolgt der Versand nur gegen Kreditkartenzahlung 
oder, bei dauerhaften Lieferbeziehungen, gegen Avalbürgschaft.
e. Für den Fall des Zahlungsverzuges verpflichtet sich der Kunde alle dem Vertragspartner 
entstehenden Spesen, Verzugszinsen und Barauslagen, aus welchem Titel auch immer sie 
resultieren und die diesem durch die Verfolgung seiner berechtigten Ansprüche aus 
diesem Vertragsverhältnis entstehen, insbesondere die tarifmäßigen Kosten der 
Einschaltung eines konzessionierten Inkassobüros zu ersetzen.
Haftung
a. Unsere Haftung ist auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit beschränkt. Soweit uns keine 
vorsätzliche Vertragsverletzung angelastet wird, ist die Schadensersatzhaftung auf den 
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt. 
b. Die vorstehende Haftungsbeschränkung betrifft nicht Ansprüche des Kunden aus 
Produkthaftungsgesetz oder aus Garantie. Weiter gelten die Haftungsbeschränkungen nicht 
bei uns zurechenbaren Körper- und Gesundheitsschäden oder bei Verlust des Lebens des 
Kunden. 
c. Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz ist ohne Rücksicht auf die Rechtsnatur 
des geltend gemachten Anspruches ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere für 
Schadensersatzansprüche aus Verschulden bei Vertragsabschluss, wegen sonstiger 
Pflichtverletzungen oder wegen deliktischer Ansprüche auf Ersatz von Sachschäden gemäß 
§ 823 BGB. 

Garantien
a. Die Garantie beträgt zwei Jahre ab Ablieferung der Ware. Für gebrauchte Modelle, wie 
beispielsweise Vorführmodelle, die entsprechend ausgewiesen sind, beträgt die 
Verjährungsfrist für Mängelansprüche ein Jahr ab Ablieferung der Ware.
b. Die Gewährleistungspflicht gilt bei sachgemäßem Einsatz/Anwendung/Aufhängung im 
privaten Gebrauch, auf Material und Verarbeitung. Bitte beachten Sie unsere 
Gebrauchsanweisung für den sachgemäßen Gebrauch unserer Artikel.
c. Farbabweichungen zwischen Hängestuhl und Fußteil stellen keinen Mangel zur 
Reklamation dar.
d. Durch handwerkliche Fabrikationen bedingte und übliche Abweichungen sind gestattet 
und stellen keinen Mangel zur Reklamation dar.

Gerichtsstand
a. Der Gerichtsstand ist Bielefeld.
b. Erfüllungsort für alle sich aus dem Liefergeschäft ergebenden Verbindlichkeiten ist 
Bielefeld.
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